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نشرة المنظمة العربية لضمان الجودة في التعليم

أبوغزاله واليونسكو يترأسان ورشة
عمل حول »معايير الابتكار في التعليم

في الدول العربية«

كانون الأول )ديسمبر(  20٢٠،  الإصدار )٥٧(

أبوغزاله يوقع اتفاقية تعاون مع اتحاد 
الجامعات العربية لنشر خدمات الجودة 

في التعليم

»أروقا« تختتم برنامج تدريب »مقيم 
ضمان الجودة في التعليم« أون لاين 

بنسختها العاشرة

أبوغزاله يشارك في تدشين منصة 
»قدرات« مع اليونسكو - بيروت

٤

٦

٣

عمان – نظمت المنظمة العربية لضمان الجودة في التعليم »أروقا« 
التعليم-اليونسكو  في  والتميز  للجودة  الإقليمي  المركز  مع  بالتعاون 
في  التعليم  في  الابتكار  ومؤشرات  »معايير  بعنوان  عمل  ورشة 
الدول العربية«، ترأسها عن المنظمة رئيسها سعادة الدكتور طلال 

أبوغزاله وعن المركز مديره العام الدكتور عبدالرحمن المديرس.
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عقدت الورشة رقميا بمشاركة عدد من الخبراء والباحثين المتخصصين في مجال الجودة والابتكار من عدة دول عربية، 
حيث تهدف – من خلال العصف الذهني - إلى جمع الأفكار ومن ثم صياغتها كمعايير ومؤشرات للابتكار من خلال لجنة 

فنية، وتقديمها كمقترح لجامعة الدول العربية لتكون معايير موحدة للدول العربية.

– التعليم  في  والتميز  للجودة  الإقليمي  والمركز  »أروقا«  بين  المميز  بالتعاون  أبوغزاله  الدكتور  أشاد  الورشة  وخلال 
اليونسكو. وبين أهمية الابتكار في التعليم في ظل التحديات الراهنة التي يواجهها قطاع التعليم في العالم، مؤكدا ضرورة 

توحيد الجهود في الدول العربية لصياغة مؤشرات موحدة للابتكار تصلح لجميع طلبة الدول العربية.

وأشار أبوغزاله إلى »أننا نشهد واحدة من أهم المتغيرات البشرية على الاطلاق وهي: ثورة المعرفة الصناعية »الرابعة« 
القائمة على تقنية المعلومات والاتصالات، حيث ترأس فريق الأمم المتحدة لتقنية المعلومات والاتصالات وبعد ذلك منظمة 

الأمم المتحدة لتقنية المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية.

وقال أبوغزاله: »إن العالم يقوده بالدرجة الأولى »الذكاء الاصطناعي« وتطبيقاته ستساعد البشرية على التقدم والتطور 
لتخريج جيل من المبدعين والمخترعين«.

وأكد أبوغزاله ضرورة التحول من التعليم إلى التعلم، مبينا أن “أروقا” التي ترأسها فخريا جامعة الدول العربية، ستعمل 
على تغيير نظامها لتقدم خدماتها في الجودة في التعليم لغرض الابتكار، ومراقبة مدى تطبيق الجودة في التعليم.

من جانبه عبر سعادة الدكتور عبدالرحمن المديرس، المدير العام للمركز الإقليمي للجودة والتميز في التعليم عن شكره 
وتقديره لسعادة الدكتور أبوغزاله ودعمه للتعليم في الوطن العربي، لافتاً إلى أن هذه الورشة جاءت تتويجًا لاتفاقية موقعة 
بين المركز و«أروقا«، ولتظافر الجهود للسعي نحو رفع سوية الجودة والابتكار في التعليم ليشمل مختلف الدول العربية، 

وكذلك استعراض أفضل الممارسات في هذا الشأن لوضعها أمام صناع القرار في العملية التعليمية.

وأعرب عن أمله في التوصل لاتفاق لإنتاج تعليم مبني على الابتكار وتعزيز التنافسية في نواتج تعلم الطلبة وتحقيق الريادة 
والتقدم الاقتصادي والرفاه في الدول وإيجاد نماذج ابتكارية يحتذى بها لمستقبل أكثر تقدمًا وازدهارًا للدول العربية.
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التعليم  نوعية  إلى  واستجابة  التحديات،  لمواجهة  التعليم؛  في  جديدة  نظم  المديرس عن ضرورة وضع  الدكتور  وتحدث 
ل التعليم، وحلول التعّافي المستدامة«. الجديدة، مطالباً التركيز على »المحركات الأساسية لتحوُّ

وركز المتحدثون في الورشة على معايير الابتكار ومجالاتها، ومنها الحوكمة والبيئة الجاذبة الضامنة للحرية والإنتاجية 
والدعم.

التعليم »أروقا« والمركز الإقليمي للجودة  وعبرّ المشاركون عن شكرهم وتقديرهم للمنظمة العربية لضمان الجودة في 
والتميز في التعليم »اليونسكو« على تنظيم الورشة، واستعرضوا تجاربهم وآراءهم حول الابتكار والإبداع تمهيدًا لصياغة 

مؤشرات ذات جودة.

أبوغزاله يشارك في تدشين منصة »قدرات«
مع اليونسكو - بيروت

طلال  الدكتور  سعادة  شارك   - عمان 
أبوغزاله، رئيس المنظمة العربية لضمان 
الحفل  في  »أروقا«  التعليم  في  الجودة 
اليونسكو  مكتب  نظمه  الذي  الافتراضي 
 – العربية  الدول  في  للتربية  الإقليمي 
بيروت، لتدشين منصة »قدرات« لخدمة 
خلال  من  العربية  المنطقة  في  المعلمين 
»التعليم  أبرزها  متنوعة  تربوية  مساقات 

عن بعُد«.

أبوغزاله  الدكتور  أعرب  الحفل  وخلال 
معه  يجمعه  الذي  لليونسكو  تقديره  عن 
المبادرة  بهذه  شراكات منذ عقود، مشيدًا 
مجال  في  الرقمي،  للتحول  المتميزة 

التربية والعلوم والثقافة، مشيرا إلى أن برامج اليونسكو تساهم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة للمجتمعات. 

وأشار أبوغزاله في كلمته التي قدمها بحضور عدد من المعلمين والممارسين التربويين في المنطقة العربية، إلى ضرورة 
التحول من التعليم إلى التعلم، واستثمار جميع الأدوات التكنولوجية المتاحة في ظل ثورة معرفية تقنية »الثورة الصناعية 

الرابعة« التي يشهدها العالم. 

ولفت إلى أنه في مجموعة »طلال أبوغزاله العالمية« تم التحول الرقمي منذ عشر سنوات حيث يوجد أكثر من 500 
برنامج تدريب، جزء منها مسجل عبر الفيديو ومنها ما يقدم رقميا عبر صفوف »رقمية«.
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ودعا أبوغزاله إلى استخدام منهجية تشجع على الإبداع والابتكار في جميع البرامج التعليمية، من خلال استحداث مثل هذه 
المنصة، لافتا إلى أن منصة تدريب »أبوغزاله العالمية«، تحت تصرف اليونسكو للإسهام في بناء القدرات.

وأعلن أبوغزاله عن جاهزية البنية التحتية للبحث العلمي بغرض الابتكار حيث تم إنشاء خط إنترنت كامل بتمويل خاص 
مشترك من الاتحاد الأوروبي ومن »طلال أبوغزاله العالمية«، مبينا أن هناك خط انترنت مخصص على مستوى عال 

من السرعة والأمان لربط المؤسسات التعليمية والبحثية بمراكز الأبحاث في العالم.

اعتزاز  عن  وأعرب  أبوغزاله،  طلال  الدكتور  لسعادة  الشكر  إدريس  حجازي  الدكتور  الحوار  مدير  وجه  جانبه  من 
اليونسكو بالتعاونات المتعددة مع المؤسسات المتعددة التي يرأسها الدكتور أبوغزاله وعلى رأسها »أبوغزاله العالمية« 

وتطمح دوما بتوسع هذه التعاونات«. 

وأشار إلى أن »أبوغزاله من رجال الأعمال الذين يضربون مثلا يحتذى به في اهتمامهم بالمنطقة العربية، والإسهام في 
تنميتها في مختلف المجالات، كما أنه دوما يجد الطريقة الأمثل لتحفيز الجهات المعنية في الدول على تطوير أعمالها«.  
كما أعرب الدكتور إدريس عن تقديره لجهود الدكتور أبوغزاله واهتمامه في ربط المنطقة العربية بالمنطقة الأوروبية من 

خلال شبكات البحث العلمي والتعليم، بالإضافة إلى جهوده في إطلاق منصة »قدرات«. 

العام بمرحلة  المعلمون هذا  المطوعي: »لقد مر  الدكتورة مهرة هلال  التربوي  للتخطيط  المركز الإقليمي  وقالت مدير 
 19 كوفيد  جائحة  بسبب  المفاجئة  والتغييرات  الاستقرار  بعدم  اتسم  وقت  خلال  المهنية  حياتهم  في  وانتقالية  استثنائية 
واضطروا للتعامل مع هذه التغييرات في أساليب عملهم بسبب الانتقال السريع إلى طرق التعلم عن بعد من أجل ضمان 
استمرارية التعلم لكل الطلبة في جميع المراحل مما أدى لزيادة أعباء العمل بشكل كبير على المعلمين ومن أجل هذا كان 

لابد من تقديم الدعم لهم للاستمرار بعملهم بجودة عالية«. 

أبوغزاله يوقع اتفاقية تعاون مع اتحاد الجامعات العربية 
لنشر خدمات الجودة في التعليم

رئيس  أبوغزاله  طلال  الدكتور  سعادة  وقع   – عمان 
»أروقا«  التعليم  في  الجودة  لضمان  العربية  المنظمة 
الأمين  سلامة  عزت  عمرو  الدكتور  الأستاذ  ومعالي 
بهدف  تفاهم  مذكرة  العربية،  الجامعات  لاتحاد  العام 
التعليم  في  الجودة  نشاطات وخدمات  نشر  التعاون في 

والاعتماد الجامعي وبناء القدرات.

مع  بالتعاون  سعادته  عن  أبوغزاله  الدكتور  وأعرب 
الاتحاد، مشيرًا إلى أن المنظمة حدثتّ معايير الاعتماد 
العالمية  المعايير  مع  يتماشى  بما  التعليمية  للمؤسسات 
والثورة المعرفية الرقمية والبحث العلمي وبناء قدرات 
للطلبة في الجامعات وإعدادهم ليكونوا معلمين يمتلكون 

مهارات التعلم الرقمي.
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وأعلن أبوغزاله عن أن المنظمة العربية لشبكات البحث والتعليم ASREN التي يترأسها تحت مظلة الرئاسة الفخرية 
لجامعة الدول العربية، دشنت مشروعًا مشتركًا مع الاتحاد الأوروبي لخط انترنت خاص لغايات البحث العلمي، حيث 
يمُكّن هذا الخط الباحثين والأكاديميين والطلاب من الوصول إلى الشبكة التعليمية والبحثية العالمية، والربط مع المؤسسات 

التعليمية والبحثية بمراكز الأبحاث في العالم.

كما وضع أبوغزاله جميع إمكانات مجموعة »أبوغزاله العالمية« وخبراتها في خدمة اتحاد الجامعات العربية، آملً أن 
يكون توقيع هذه المذكرة بمثابة بداية للتعاون بين المجموعة والاتحاد في عدة نشاطات.

التعليم  الأهداف من جودة  تحقيق  إلى  التعاون مع »أروقا«  يسعى من خلال  الاتحاد  أن  الدكتور سلامة  أكد  من جانبه 
الجامعي للتمكن من مواجهة التحديات الراهنة، مثمنا دور أبوغزاله وجهوده للنهوض بمستوى جودة التعليم بشكل عام 
مع التركيز على العالم العربي بشكل خاص من خلال )AROQA( ومختلف نشاطات مجموعة »أبوغزاله العالمية« 

التي يترأسها.

التعاون في مجال الجودة من خلال عقد المؤتمرات والندوات وورش العمل، وتعزيز  يشار إلى أن الاتفاق نص على 
جودة التعليم في المؤسسات الجامعية العربية لتكون بالمستوى العالمي من خلال برامج نشر ثقافة الجودة وعقد الدورات 

التدريبية ودعم مراكز ضمان الجودة فيها، وتقديم الاستشارات المتعلقة بالجودة الأكاديمية للجامعات العربية.

وفي مجال الاعتماد فقد اتفق الجانبان على التعاون في وضع معايير الاعتماد للجامعات في الدول العربية والتي تتمحور 
التعلمّ  التربوي، وجودة  والبحث  الرقمي،  والتعلم  بعُد،  التعلم عن  في  التكنولوجيا  وتوظيف  والإبداع،  »الابتكار  حول: 

والتعليم«، بالإضافة إلى التعاون في مجال التدريب وبناء القدرات، وغيرها من المجالات ذات العلاقة.
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»أروقا« تختتم برنامج تدريب »مقيم ضمان الجودة 
في التعليم« أون لاين بنسختها العاشرة

في  الجودة  لضمان  العربية  المنظمة  اختتمت   – عَمّان 
التعليم، البرنامج التدريبي »مقيم ضمان الجودة في التعليم«  
بنسخته العاشرة »أون لاين« خلال الفترة 2020/11/27 

 .2020/12/12 –

والتعليم  الجودة  مختصي  من  عددٌ  الدورة  في  وشارك 
فلسطين  تونس،  الكويت،  السعودية،  العربية  المملكة  في 

والأردن.

أبوغزاله  طلال  الدكتور  سعادة  أكد  البرنامج،  هذا  وحول 
أن منظمة »أروقا« تعمل على التدريب وبناء القدرات في 
الدورة  هذه  جرت  حيث  التعليم  في  الجودة  ضمان  مجال 
جودة  مقيمي  ليكونوا  المشاركين  وتأهيل  لإعداد  النوعية؛ 

التعليم، ومؤهلين للعمل في إدارات جودة التعليم.  

وأعرب أبوغزاله عن اعتزازه باهتمام المشاركين بالالتحاق 
بالبرنامج »رقمياً«، لما له من أهمية في اكساب المشاركين 
المهارات اللازمة للمقيم الناجح »مهنياً وشخصياً« بالإضافة 
وفحص  الميدانية  بالزيارة  الخاصة  المهارات  لاكتساب 

الأدلة وكتابة التقارير.

وركّز البرنامج التدريبي – الذي قدمه مدير المنظمة العربية 
على   – النادي  ياسر  الأستاذ  التعليم  في  الجودة  لضمان 
التعرف على معايير الاعتماد المحلية والعالمية، والتطبيق 
وتقييم  الميداينة  للزيارات  الاستعداد  إجراء  لكيفية  العملي 

مؤسسة تعليمية افتراضياً.

وأشاد المشاركون بمستوى التدريب في هذا البرنامج، كما 
أبوغزاله،  طلال  الدكتور  لسعادة  الجزيل  الشكر  وجهوا 
للمجتمعات من  الدعم والمساندة  تقديم  المؤثرة في  لجهوده 
خلال عمله الدؤوب وحرصه على دعم وتطوير الجودة في 
المؤسسات التعليمية، من خلال تنظيم برامج تدريبية نوعية 

كدورة مُقيمّ.

يشار إلى أن المنظمة العربية لضمان الجودة في التعليم هي 
جمعية دولية غير ربحية، تأسست في بلجيكا عام 2007، 
العالي  التعليم  جودة  بمستوى  النهوض  الأساسية  وغايتها 
خاص،  بشكل  العربي  العالم  على  التركيز  مع  عام  بشكل 
سعادة  ويرأسها  العربية  الدول  جامعة  مظلة  تحت  وتعمل 
العام  الأمين  الفخري  ورئيسها  أبوغزاله،  طلال  الدكتور 

لجامعة الدول العربية.
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+962 65100 250 info@tagtech.global For More Information: www.tagtech.global

TAG.Global Building 46 Abdel Rahim Al-Waked Street, Shmeisani, Amman, Jordan
TAGUCI Building104 Mecca Street, Um-Uthaina, Amman, Jordan

Carrying Case | 1 Year Warranty

FOR PROFESSIONALS EXTRA PERFORMANCE
Intel Core i7 CPU 8550U         Intel® HD Graphics Card
8 GB DDR4 RAM                    15.6 Inch Full HD Screen
Storage: 1 TB SATA HDD  |  128 GB Slot SSD
Wi-Fi, Bluetooth, HDMI (4K) Output, 2 IN 1 SD/MMC
4 USB Ports: 2 USB3.0 , 2 USB2.0       Built in Camera
Chocolate Backlit Arabic\English Keyboard

JD600*

Carrying Case | 1 Year Warranty

FOR EVERYONE FOR EVERYTHING
Intel Core i7 6500U         Intel® HD Graphics Card
Additional NVIDIA GT940 MX 2GB Graphics Card
Storage: 1 TB SATA HDD  |  128 GB Slot SSD
Wi-Fi, Bluetooth, HDMI (4K) Output, 2 IN 1 SD/MMC
15.6 Inch Full HD Screen       Built in Camera 
4 USB Ports: 2 USB3.0 , 2 USB2.0
Chocolate Backlit Arabic\English Keyboard

JD550*

10th Generation Intel Core i7 (1065G7)
15.6 inch FHD IPS                     Battery: 7400 mAh   
SSD 128GB + SSD 512GB        8 GB RAM, DDR4
Backlit Keyboard           Full Function Thunderbolt
2 USB 3.0,  1 USB 2.0, HDMI Ports                              

Fabric Sleeve Case | 1 Year Warranty

JD630*

Talal Abu-Ghazaleh for Technologies

( LAPTOPS )

*VAT Included
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TAG.Global Building 46 Abdel Rahim Al-Waked Street, Shmeisani, Amman, Jordan
TAGUCI Building104 Mecca Street, Um-Uthaina, Amman, Jordan

Talal Abu-Ghazaleh for Technologies

CPU: Intel N4100  4M  2.4GHz               4G RAM LPDDR3
Intel UHD Graphics 600                          1 x RJ45(IO)
14.1''Resolution 1920 x 1080                 Camera: 2M
Storage: 256G SSD (2280 M.2 SATA)
Li-polymer Battery, 7.6V 4800mAh   
Support Wi-Fi 802.11 b/g/n/ac, Bluetooth 4.0         
1 x USB3.0 ports (MB), 2 x USB2.0 ports (IO), 1 x MINI-HDMI

1 Year Warranty 

*VAT Included

JD245*

JD400*

JD505*

Intel Ice lake, i3-1005G1          1 x RJ45(IO)
Intel integrated graphics          Camera: 1M
LCD: 14 inch, 1920*1080          Battery:  4390 MAH
4GB RAM DDR4           2 x USB3.1, 1 x Type C, 1 x HDMI
Storage: 128GB SSD: (M.2 2280, SATA)  
Support Wi-Fi 802.11b/g/n/ac, Bluetooth 4.2

Intel® Coffee Lake-U42 i5-8259U, quad core
Screen ten points touch                  
15.6'' “Resolution 1920 x 1080      8GB RAM DDR4*1  
Storage: 256GB SSD (2280 M.2 SATA) 
Camera: 2M                                     Intel® UHD Graphics    
Support Wi-Fi 802.11b/g/n/ac, Bluetooth 4.2

THE UNIVERSAL LAPTOP FOR EVERYBODY

Fabric Sleeve Case | 1 Year Warranty

14 inch Full Metal laptop
Intel Core i3      8 GB RAM      Battery: 4000 mAh
SSD 128GB + HDD 500GB      Backlit Keyboard
1 USB Ports (3.0) 1 USB Ports (2.0) and Type-C 
and HDMI Ports

JD350*

NEW
2020

December

NEW
2020

December

NEW
2020

December
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Talal Abu-Ghazaleh for Technologies

( TABLETS )

1 Year Warranty

MTK8788 Octa-core 4*A73 2.0Ghz +4*A53 2.0Ghz
CPU: ARM Mail G72-MP3 800Mhz         Android10.0
TP:Capacitive 10 points touch G+G       6 GB RAM
Flash: EMMC5.1 128GB                          Bluetooth 4.2 
Single SIM Card, Support 2G/3G/4G
Wi-Fi: 2.4Ghz+5Ghz, 802.11a/c/b/g/n    

+962 65100 250 info@tagtech.global For More Information: www.tagtech.global

TAG.Global Building 46 Abdel Rahim Al-Waked Street, Shmeisani, Amman, Jordan
TAGUCI Building104 Mecca Street, Um-Uthaina, Amman, Jordan

*VAT Included

The DIGITAL Citizen Tablet

 Leather Cover with USB Keyboard
 HQ Bluetooth Earphones and Screen Protector | 1 Year Warranty 

Octa Core 1.6 GHz CPU         Android 9.0 (Pie)
10.1" Screen 1200 x 1920       2G/3G/4G Connectivity
4 GB RAM, 64 GB Storage      Battery Capacity: 6000 mAh
5 MP Front Camera and 13 MP  Rear Camera
Dual SIM Cards, GPS & Bluetooth
Wi-Fi: IEEE 802.11 a/b/g/n/ac

JD145*

YOUR TABLET FOR ALL PURPOSES

 Leather Cover with Docking Keyboard-touch pad
 HQ Bluetooth Earphones and Screen Protector | 1 Year Warranty 

Docking Keyboard and Stylus Pen      Android 9.0 (Pie)
Octa Core 8 x A55 1.6GHz+1.2ghz   
10.1 inch  with 1200 * 1920 LCD
4 GB RAM     64 GB Storage
5 MP Front Camera and 13 MP Rear Camera
Single SIM Card, Support 2G/3G/4G
Battery Capacity: 6500 mAh
Wi-Fi: IEEE 802.11 a/b/g/n/ac  

JD185*

JD205*
NEW
2020

December
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+962 65100 250 info@tagtech.global For More Information: www.tagtech.global

TAG.Global Building 46 Abdel Rahim Al-Waked Street, Shmeisani, Amman, Jordan
TAGUCI Building104 Mecca Street, Um-Uthaina, Amman, Jordan

Talal Abu-Ghazaleh for Technologies

Quad Core CPU SC7731E 
2 GB RAM, 32 GB Storage     
OS Android 10.0 
LCD IPS 1280*800                     
TP Capacitive multi-points touch, P+G
2 MP Front Camera and 8 MP Rear Camera
Battery Capacity 3.7 V / 4000 mAh, Lithium Polymer
Housing Plastic   
Light Sensor / Distance sensor         
WIFI (2.4G) WIFI 802.11b/g/n + BT 4.0 + OTG + 
TF Card + Flash + G-sensor  

JD70*

JD100*

*VAT Included

*All Inclusive

6 GB RAM

Battery Capacity 4000 mAh 
8 MP Front Camera 
16 MP Rear Camera
MT6771 x4 cortex A73 up to 2 GHz , x4 cortex A53 
up to 2 GHz 

Android 10.0 

64 GB Storage

Dual Nano SIM Card

NEW
2020
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E-mail: office@aroqa.org

aroqa.org

مبنى الإدارة العامة - طلال أبوغزاله العالمية، ٤٦ شارع عبدالرحيم الواكد، الشميساني، عمان، الأردن
هاتف: ٥١٠٠٩٠٠ ) ٦ ٩٦٢+(

https://www.facebook.com/Arab-Organization-for-Quality-Assurance-in-Education-156004097782664/
mailto:office%40aroqa.org?subject=
http://www.aroqa.org

